Bimho. Estrategia de éxito
empresarial.

Roberto Servitje. Pearson
Educacién, México, 2003

Roberto Servitje, presidente
del Consejo de Administracién
del Grupo Bimbo, empresa
100% mexicana con méas de
70,000 empleados en 16
paises, se detiene a contarnos
los secretos de su éxito,
lejanos a los modelos de
gestién que se proponen en
cualquier MBA o que podemos
observar en el entorno empre-
sarial.

1.El valor de la integridad
ante un entorno mexicano
donde existe mas corrupcion
que integridad.

«Cuando empezamos a
vender fuera de la Ciudad de
México detenian a nuestros
camiones inventandoles
pretendidas infracciones para
obtener alguna dadiva. Duran-
te algin tiempo nuestros
choferes solian regresar con
boletos de infracciones que al
final pagdbamos, pero nunca
se autorizaron las dadivas
solicitadas. Con el tiempo los
policias aprendieron que
Bimbo no daba nada y dejaron
de molestar. Si calculasemos
los millones de viajes que se
han realizado sin cubrir esas
sucias cuotas veriamos que,
ademds de cumplir con
nuestros principios, hemos
ahorrado mucho dinero.
Portarse bien paga» (pag 169).

2. El valor del esfuerzo
continuado ante la cultura del
pelotazo.

«Aunque en apariencia
buscamos la felicidad en el
esparcimiento y la tranquili-
dad, lo que en verdad nos
satisface y nos hace felices es
realizar algo, no importa
cuanto esfuerzo —e incluso
sacrificios— debamos invertir»
(pag 18).

3. El valor de la transparen-
cia ante la contabilidad creati-
va o el maquillaje trimestral al

gue se ven sujetas las empre-
sas que cotizan en bolsa.

«Es impensable mantener
una relacion laboral sana y un
compromiso de participacion
sin contar con la certeza de
que los resultados dados a
conocer son los verdaderos»
(pag 131).

4.El valor del ahorro y la
austeridad para la reinversion
ante el juego de la especula-
cién accionarial en el que la
mayor parte de las empresas
se ven envueltas.

5. El valor de la persona
ante los esquemas de rentabi-
lidad inmediata.

Roberto Servitje cuenta
como Bimbo ha sabido encarar
las crisis sexenales sin caer
en la facil tentacion de la
reduccién de plantilla. Este
mismo valor que se le da a la
persona, a su dimensién no
sélo laboral sino familiar y
social es el valor que los
empleados le devuelven a su
empresa.

6.El valor del méarketing
honesto ante la constante
exhibicion de contenidos
violentos, sexuales o vulgares.

Bimbo, apoyandose en su
osito blanco (no es el mismo
logotipo que el Bimbo que
conocemos en Espafia, propie-
dad de una empresa estadou-
nidense aunque con origenes
forjados en el Grupo Bimbo)
hace gala de una publicidad
que afirma la verdad con una
imagen limpia y familiar.

Son estos sencillos valores
los que distinguen al gran
Grupo Bimbo. Ademas de
aplicar las técnicas de gestion
al uso (Productividad, Calidad
Total, I1+D,...) Roberto Servitje
mantiene sus valores funda-
mentados en la Doctrina
Social Cristiana.

Y es que... portarse bien
paga.

CARLOS DIAZ PEREZ
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Mirada a las migraciones en México.
Un punto de vista desde la Doctrina
Social Cristiana.

Manuel Gémez Granados.
Instituto Mexicano de Doctrina
Social Cristiana (IMDOSOC),
México DF, 2003

¢Es buena la migracion
para el migrante?, ¢para el
lugar de origen?, ¢para el de
destino?

¢Qué podemos hacer desde
un punto de vista personal,
empresarial, social, politi-
co,...?

Manuel Gémez, Director
General del IMDOSOC entre
algunas de sus muchas ocupa-
ciones, nos sumerge en la
experiencia migratoria de los
millones de Mexicanos que
cruzan la frontera con Estados
Unidos. Lo hace para recupe-
rar nuestra sensibilidad, para
darnos datos con los que
aprender a evaluar y proponer-
nos acciones concretas para
combatir los efectos negativos
que el fenémeno de la migra-
cién causa en las personas,
las familias y la sociedad.

En otras obras vemos como
se construyen teorias que, a
la hora de la implantacion, se
encuentran con problemas
insalvables. En cambio este
libro se ha escrito desde la
sabiduria que la experiencia
en tantos proyectos sociales
ha sedimentado en el autor.

En tan sélo 85 paginas los
lectores podran aprender con
testimonios reales de Mexica-
nos en Estados Unidos,
acercarse a los razonamientos
econémicos, politicos y cultu-
rales que generan las migra-
ciones, conocer la visién de la
Doctrina Social de la Iglesia y
acceder a propuestas concre-
tas de actuacion personal e
institucional.

CARLOS DIAZ PEREZ

Las Iglesias Cristianas (Catdlica,
Ortodoxa, Protestante y Anglicana)
José Luis Vazquez Borau.

Ed. San Pablo, Madrid, 2003, 165
pag.

José L. Vazquez Borau nos
ofrece en este libro una sinte-
sis de la historia del cristianis-
mo desde la éptica de las Igle-
sias 0 confesiones cristianas
(catdlica, ortodoxa, reformada
y anglicana). Ciertamente,
como afirma en su introduc-
cion, «la fe en Cristo ha de ser
fe eclesial». Con todos sus las-
tres y pecados las diferentes
Iglesias cristianas son las por-
tadoras del mensaje de Jesus.
Quiza hoy domine un panorama
poco eclesial porque somos
epigono de una mala ilustra-
cién. «Un cristianismo sin co-
munidad —afirma él autor—,
sin Iglesia, sin institucion, vie-
ne de los deistas e ilustrados
de s. xvii, hasta llegar hasta
nosotros. Se denota en todo
esto una pérdida progresiva de
la fe eclesial, abriéndose el ca-
mino para construir los conte-
nidos de la fe a la propia medi-
da». El peligro de una religiosi-
dad light y de un subjetivismo
religioso se acentla, desde
luego, cuando nos separamos
de la comunidad cristiana y
gueremos vivir la fe por nuestra
cuenta. Pero esto no significa
gue haya que optar un cristia-
nismo jerarcocéntrico. De tal
cosa, practicada antafio y aln
hogafio, nace cierto anticlerica-
lismo y antieclesialidad. Los
cristianos, mal que les pese a
algunos, somos todos los bau-
tizados y todos somos miem-
bros de pleno derecho de la
Iglesia.

El libro hace referencia a
Emmanuel Mounier como uno
de los tres grandes focos de
orientacién que la Divina Provi-
dencia a puesto a disposicion
de los cristianos para orientar-
se. Los otros dos son Teresa
de Lisieux y Carlos de Fou-
cault.
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Ademas, este libro da un re-
paso a la pluralidad de Iglesias
nacidas en el transcurso de la
era cristiana y en el marco del
ecumenismo. Es evidente que
para dar siquiera dos pasos en
este terreno es necesario un
conocimiento mutuo, no sélo
entre los tedlogos y altos dig-
natarios, sino también entre
los fieles. Leyendo este libro
podemos introducirnos en este
campo.

Si nos atenemos a la es-
tructura de la obra, el libro tam-
poco tiene desperdicio: clari-
dad y accesibilidad son las ca-
racteristicas de una buen hacer
didactico que siempre agrade-
ceremos los sencillos.

JOSE LUIS LORIENTE PARDILLO.

¢Qué es Metafisica?

M. Heidegger

Ed. Renacimiento, Sevilla, 2003,
59 pp.

Este brevisimo tratado
traducido por Zubiri fue publi-
cado por el autor de El Sery el
Tiempo en 1929. Ahora con su
reedicion en castellano se nos
brinda una buena ocasién para
introducirnos en el pensamien-
to del autor que mas ha influi-
do en el pensamiento del siglo
xx. Heidegger es un autor
dificil, pero esto por otra parte
parece ser una tautologia
tratandose de cualquier filéso-
fo. No obstante esta obra por
su brevedad y su sencillez
puede ser un acicate para
acercarse a él.

Es justamente a través del
problema de la nada como nos
introduce el autor en la metafi-
sica. Heidegger defiende la
prioridad de la nada respecto
de la negacion, lo que es una
novedosa concepcién de ésta.
Sera rastreando en «el temple
de &nimo de la angustia» como
accedamos a la nada. De ahi la
importancia de este concepto.

Lo més atrayente quiza de
las conclusiones de este

trabajo es que consigue
relegar la importancia de la
I6gica, en el momento desbor-
dante, a un segundo plano.
También carga contra la
orgullosa ciencia, que se ha
desgajado del tronco de la
filosofia y pretende, sin embar-
go, acomplejarla. Hay que
mirar, pues, este escrito
desde la oposicién al positivis-
mo légico.

Por otra parte, Heidegger
anuncia una verdad reveladora
que quiza se vuelva entre
nosotros contra él: «<segln es
la concepcion de la nada asi
es la del ser». Haria falta
alguien con mas experiencia
gue yo para que nos explicara
las conclusiones dltimas de la
preeminencia de la nada.
¢Acaso no seria el pesimismo,
que como dijo Mounier, es la
raiz del fascismo?

JOSE L. LORIENTE PARDILLO.

San Juan de la Cruz:su vida, su obra
literaria y poesias completas.

E. MIRANDA, ocd
Ed. Tau, Avila, 1999.

Después de visitar la tumba
del «medio fraile» en el
convento de Segovia compré
este libro, que he leido con
fruicion este verano. San Juan
de la Cruz es uno de los
exponentes mas altos no sélo
de la religién cristiana, sino de
la humanidad. El P. Miranda
nos ofrece en este libro una
sintesis de su vida con testi-
monios de la época. Acompa-
fian a esta biografia una
descripcion de su obra y una
recopilacion de sus poesias
completas, y, por recoger
éstas, mas completo el libro
no puede ser.

Aquel pequefio fraile, que
queria marcharse a la Cartuja
porque el Carmelo se habia
relajado, descubrié en la refor-
ma descalza el ideal de su
vida. Por esto sufri6 la perse-
cucion y la carcel sin dejar de

vivir la alegria profunda de los
Hijos de Dios.

Una resefia de un libro de
este tipo tiene aqui dos senti-
dos intimamente conectados.
Por una parte, recordemos de
Mounier quiso hacer la tesis
sobre los misticos espafioles,
pero Maritain le encamind
hacia otro gran mistico, a mi
humilde entender: Charles
Peguy. Por otra parte, ¢como
vamos a llevar a cabo una
militancia «decente» sin una
mistica? Mistica que para no-
creyentes sera profundidad y
serenidad consigo mismo y
conciencia del misterio de la
persona, y para creyentes sera
lo mismo enmarcado en el
trasfondo de la infinitud de
Dios.

JOSE L. LORIENTE PARDILLO.

Antropologia; una guia para la
existencia.

Juan Manuel Burgos
Ediciones Palabra, Madrid, 2003,
423 pp.

Como dice el profesor
Lopez Quintas en su prologo al
presente libro, éste se inscri-
be dentro de la corriente del
personalismo comunitario, no
en vano Juan Manuel Burgos
hizo su tesis doctoral sobre
Jacques Maritain y, entre otras
numerosas actividades, dirige
dos colecciones de filosofia
orientadas bajo el signo del
pesonalismo en Ediciones
Palabra. Naturalmente, se
trata en este caso de un
personalismo funamentalmen-
te aristotélico-tomista-wojtyla-
no, abierto por tanto a la
modernidad, especialmente
situado bajo el signo de las
aportaciones antropologicas
de Julian Marias, sin que
falten las referencias dial6gi-
cas a Max Scheler y otros
autores. No es pues, un perso-
nalismo méas «moderno», a
juzgar por sus escasas
referencias a Ricoeur, Lévinas,
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Rosenzweig, etc, que en este
libro al menos siguen sin
entrar en su perspectiva perso-
nalista.

Esta Antropologia no preten-
de, por lo demas, un analisis
exhaustivo de los temas que
trata, presentandose mas
bien, conforme al subtitulo, y
no es que sea poco, COMo una
guia existencial, lejos por
tanto de esos tratados sofisti-
cados, quizd mas profundos
pero muchas veces ininteligi-
bles y necesitados a su vez de
ser traducidos para el comun
de los mortales.

Pues bien, el doctor Juan
Manuel Burgos se encarga de
esa necesaria traduccion v,
desde su perspectiva, articula
un texto cuyo disefio es el
siguiente: tras la Introduccion,
que versa sobre la antropolo-
gia filosofica y mas especial-
mente sobre la antropologia
filosofica de corte personalis-
ta, la primera parte se abre
con el estudio de la persona,
su dignidad y su misterio,
enfrentandose en particular
con la nocion de «persona y
naturaleza», clasica y contro-
vertida cuestién. La segunda
parte encara la estructura de
la persona, y aqui —conforme
a los esquemas clasicos—
analiza en sendos capitulos la
nocién de cuerpo, la sensibili-
dad y las tendencias, la afecti-
vidad, la inteligencia, la liber-
tad y, por ultimo, el yo perso-
nal. Asi definida la identidad
humana, la tercera parte versa
sobre los ambitos del obrar
humano, por aquello de que el
obrar sigue al ser, y aqui
aparecen sucesivamente la
accion, el lenguaje y el trabajo.
La cuarta parte se detiene en
la estructura relacional del ser
humano: aparecen «los otros,
y se tematizan en tres capitu-
los: las relaciones interperso-
nales (amistad, amor), las
relaciones familiares, y las
relaciones sociales. Por fin, la
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quinta parte responde al
«destino de la persona», inclu-
yendo las nociones de muerte
e inmortalidad y la dimensién
religiosa del ser humano, a
todo lo cual sigue una biblio-
grafia. Como puede apreciar-
se, la temética esta trazada
conforme a los patrones clasi-
cos de las antropologias de
siempre.

Esta temética, por lo de-
mas, se escribe ahora con un
lenguaje sencillo y comprensi-
ble, por lo que la presente An-
tropologia responde sin enga-
fios a lo que realmente reza
su titulo: a una guia para la
existencia. Y, desde luego, es
una guia tanto mas necesaria,
cuanto mas inclementemente
arrecian desde finales del pa-
sado siglo las perspectivas en-
tropoldgicas (es decir, anti-an-
tropolégicas) empefiadas en
presentarnos al ser humano
como a una piltrafa abandona-
da a su desgracia, mientras
quienes asi escriben procuran
libar en todos los caldos olim-
picos a su alcance: esa es su
tragedia intima, y la que pre-
tenden exportar a través de
los medios.

CARLOS DiAZ

Calidad de la Ensefianza
Agustin Domingo Moratalla

El libro de Agustin Domingo
Moratalla tiene un titulo suge-
rente para el momento educati-
VO que estamos viviendo: la Ley
de la «La Calidad de la Ense-
flanza». Sugerente porque pro-
fundiza sobre un tema que ac-
tualmente, desde mi punto de
vista que es cuestionable: ¢se
puede medir la calidad de la en-
sefianza? Y sugerente, también,
porgue nos invita a comprender
y profundizar sobre la cuestion:
Qué debemos entender y desde
dénde tenemos que entender
«la calidad» en la ensefianza.

El libro intenta hacernos
caer en la cuenta que la «cali-

dad en la Ensefianza» no es
una cuestion de manufacturas,
sino mas bien un proyecto
donde lo que se valore es la
calidad del aprendizaje y la
educacion en la responsabili-
dad. No podemos caer en la
idea de una «calidad» que mira
solo el fin del producto; sino
una calidad que afirma que un
programa de calidad es més
completo y serio, en la medida
que tiene en cuenta la comple-
jidad del aprendizaje que se
produce en los equipos educa-
tivos y las calificaciones se
centran en los procesos de
formacion o capacitacion inte-
gral (donde entra el aprendiza-
je cognitivo y emacional).

Desde este ambito, la cali-
dad nace de la responsabili-
dad y la capacidad que tiene
en formar en valores. Estos
valores tienen que crear una
ensefianza que permita a la
escuela y al educando salir de
su autismo y desarrollar una
sociedad mas justa desde el
respeto y el reconocimiento
del otro. Una escuela que edu-
ca para el compromiso por la
justicia, desde la formacion de
la persona en totalidad.

Si educamos en «calidad,
no es educar en conseguir un
individuo perfecto, sino en
educarle en la responsabili-
dad. Una responsabilidad que
nace en la persona, en la ca-
pacidad de asumir sus actos,
es decir, la persona no puede
ser educada si no aprende a
ser consecuente con sus ac-
tos y hechos. Ya que si la per-
sona no se da cuenta de las
consecuencias de sus actos:
¢como va darse cuenta de
como afectan a los otros su
irresponsabilidad? Si el alum-
no no es consciente del pre-
sente de su actuar, como va a
descubrir la responsabilidad
«prospectiva» (en clave de fu-
turo y esperanza).

Si «calidad» es responsabili-
dad. La educacion tiene que

llevar a crear ciudadanos que
participen de la vida social y
politica de la sociedad, pero no
desde la obligatoriedad, sino
desde el vinculo que descubre
y adquiere sentido y valor en
transformar la sociedad en la
que vive desde una clave de
esperanza. Creando una socie-
dad donde se vivencia la justi-
cia en clave de esperanza y la
vivencia esperanzada de la fe.

Los dos Ultimos capitulos
nos invitan a responder unas
cuestiones: ¢Cémo se relacio-
nan vocacion educativa y pro-
fesién docente? ¢Con qué per-
fil profesional capacitan a los
educadores del futuro? ¢Cémo
incentivar la vocacién profesio-
nal en los profesionales de
toda la educaciéon? ¢Es la éti-
ca un factor de calidad en la
comunidad educativa? ;Cémo
hablar de la misién en un cen-
tro educativo? Agustin nos pro-
pone que la calidad educativa
es un desafio ético no solo
porque exige a los docentes
una utilizacién responsable de
los recursos, sino porque con
ella podemos incentivar la ex-
celencia, la innovacion creativa
y la mejora permanente del
sistema educativo. Para edu-
car en la justicia social y asi
crear en el educando una soli-
daridad real y no ficticia.

Creo que es un libro suge-
rente, como decia al principio,
y sin negar algunos aspectos
cuestionables, pero que nos
abre a un debate sobre qué
camino y hacia dénde encami-
nar el futuro de nuestra ense-
flanza. La invitacion esta lan-
zada.

IGNACIO XAVIER ORTIZ CABANAS.

Educar en la igualdad y
Adolescentes y derechos humanos

Fabian Moradillo / M2 JesUs
Picot /Purificacion Tarraco
Editorial CCS, 219 pp. y 171 pp.

La editorial CCS nos ofrece
a todos los educadores dos
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estupendos libros didacticos,
realizados no desde el labora-
torio, sino a pie de aula. El pri-
mero Educar en la igualdad,
materiales didacticos sobre la
muijer, quiere contribuir a con-
siderar a la mujer como se
merece, tanto en &mbitos del
lenguaje, la publicidad, el tra-
bajo, la familia, la educacion,
la politica, el derecho, la cien-
cia, el arte o el deporte. Y si
miramos a lo largo y ancho de
nuestro planeta, la distancia
que debemos salvar para lo-
grar la igualdad entre el hom-
bre y la mujer es inmensa.

El segundo, Adolescentes y
derechos humanos, es el re-
sultado de una experiencia di-
déactica participativa entre los
autores-profesores con su
alumnado de Secundaria. Es
una guia préactica con abun-
dante variedad de actividades
sobre Etica y los Derechos Hu-
manos: la educacion, la inmi-
gracion, la globalizacién, el
hambre, el racismo, la guerra,
la paz, los refugiados, la vio-
lencia, la tortura, la pena de
muerte, el genoma humano, la
explotacion infantil, los nifios
de la guerra, etc.

Estos dos libros son de gran
interés educativo para profeso-
res, alumnos, monitores de
tiempo libre, padres y madres
gue deseen profundizar y traba-
jar en pro de la igualdad de la
mujer y la realizacién de los De-
rechos Humanos.

M2 Jesus Picot, Purificacion
Téarrago y Fabian Moradillo, son
profesores de Filosofia y traba-
jan en grupos contenidos de la
vida cotidiana, despertando el
interés y motivando a los jove-
nes desde la practica cotidiana
del aula en los centros de Edu-
cacion Secundaria de Burgos
donde son profesores. Hay que
agradecer y felicitar a los auto-
res por esta iniciativa colectiva
tan significativa.

JOSE LUIS VAZQUEZ BORAU



